poistovne podla miesta vykonu prace lekara. Na tento ucel moze vyuzit schranku
pobocky Socialnej poistovne.

2. Poistenec, ktory je zamestnancom, informuje zamestnavatela telefonicky alebo e-
mailom o prekazke v praci. Socialna poistovna zasle lla. diel zamestnavatelovi,
ak je pacient v pravnom postaveni zamestnanca. Il. diel (ziadost O nemocenske)
postupi miestne prisludnej pobocke Socialnej poistovne. lll. diel zostane na
utvare lekarskej posudkovej ¢innosti pobocky Socialnej poistovne.

3. Vpripade, ak je na potvrdeni o doCasnej pracovnej neschopnost uvedenée
telefonne &islo poistenca, Socialna poistoviia bude klienta kontaktovat telefonicky
a oboznami ho s dal$im postupom, prip. s nim spiSe Ziadost o vyplatu davky
formou ustneho podania.

4. Ak poistenec uvedie, Ze si narok na vyplatu nemocenského uplatiuje, pobocka
Socialnej poistovne za¢ne konanie o naroku na nemocenske.

5. Ak na potvrdeni docasnej pracovnej neschopnosti nebude uvedeny telefonicky
kontakt na klienta, pobocka Socialnej poistovne pocka, Ci ju bude Kklient
kontaktovat, a ak ano, spiSe zapisnicu z ustneho podania.

Tieto postupy sa buda uplatiiovat’ len vo vztahu k potrebe osetrovania
a k do¢asnej pracovnej neschopnosti suvisiacej so Sirenim nakazy
koronavirusu. V ostatnych pripadoch sa uplatiuji Standardné postupy pri
uplatiiovani naroku na davky. V pripade, ak z okolnosti vyplynie potreba zmeny
tychto postupov, Socialna poist'ovia bude svojich klientov vcas informovat.



